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Consommables et capteurs liés aux

Catégorie de Produits Produits

(sans numéro de série)

Accessoires

Mesures foetales

Mesures cliniques Mesures des gaz

Brassards de PNI

Papier
Soins aux patients Sa0,

Température

Soins d’urgence et réanimation Consommables pour DEA
Consommables pour soins avancés

Ictére

Solutions pour nouveau-nés
Soutien thérapeutique calmant et apaisant

Soins aux patients et IRM (MRPC) Accessoires (jetables et réutilisables)

ECG

Brassards de PNI

Fournitures de CO,fe

SPO2

Température

Batteries

Chargeurs

Solutions de cardiologie  [Mesures cliniques Cables ECG et ensembles de fils

diagnostique d’électrodes

Electrodes ECG

1. Prix.

1.1 Saufindication contraire au recto du devis, celui-ci reste valable pendant soixante (60) jours, a moins qu’il ne soit retiré
ou modifié avant I'expédition par Philips.

2. Commandes.

2.1 Nonobstant la section 7 des Conditions générales de vente de Philips figurant dans le devis, Philips se réserve le droit
de facturer des frais d’expédition pour les consommables et les capteurs médicaux.

2.2 Les commandes de mesures cliniques sont acceptées par :

Téléphone : 1 800 567-1080
Courriel : medsupplies@philips.com

2.3 Les commandes de soins aux patients et IRM sont acceptées par :

® Téléphone : 1 800 567-1080

° Courriel : medsupplies@philips.com
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3. Modalités de paiement.
3.1 100 % du prix d’achat est exigible trente (30) jours aprés la date de facturation de Philips.

4. Politique de retour.

4.1 En cas de probleme avec une commande, Philips souhaite y remédier le plus rapidement possible. Veuillez respecter
les instructions suivantes avant de renvoyer la marchandise a Philips.

4.2 Le service a la clientéle du centre d’approvisionnement de Philips a Mississauga, en Ontario, doit autoriser tous les
retours de fournitures médicales. Veuillez appeler le 1 800 567-1080 pour obtenir un numéro d’autorisation de retour.
Le Client doit payer tous les frais d’expédition pour les retours.

4.3 Les retours aprés soixante (60) jours d’expédition seront soumis a des frais de réapprovisionnement de 15 %.

4.4 Philips n'accepte pas les retours de Produits consommables ouverts, périmés ou endommageés. Veuillez communiquer
avec Philips au 1 800 567-1080 pour obtenir des conseils sur les retours.
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